PROJETO FAZEDORES DE CAFE

HISTORIA+RESULTADOS




A IDEIA

O projeto Fazedores de Café
foi criado com o objetivo de
capacitar, gratuitamente, jovens
em situacao de vulnerabilidade
social na profissao de barista,
oromovendo o seu
desenvolvimento e auxiliando a
cadeia de cafés e cafeterias a
formar profissionais
qualificados.
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HISTORICO

2013

e Concepcao do
Projeto

e Estruturacdo do
espaco das aulas
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2014

® |nicio da primeira
turma do Projeto
e 25 parceiros

2015

O projeto ganha
notoriedade nacional e
reconhecimento
internacional

E formada a terceira
turma

O projeto é apresentado
em diversas feiras e
eventos de café

40 parceiros

2017

O Projeto passa por
uma revisao do
quadro de aulas

E formada a quinta
turma do projeto

A taxa de
empregabilidade dos
alunos supera a faixa
dos 90%

Cresce a demanda por
participacao do
projeto em palestras,
exposicoes e atuacoes
em eventos

® >

2019

O ano marca a formatura
da sétima turma e inicio
da oitava

O numero de
colaboradores sobe para
mais de 45

A parceria com a Nestlé/
Nescafé permite levar o
trabalho ao campo,
através do Projeto JTC
O trabalho do projeto
ganha notoriedade em
cadeira nacional (Globo +
Revista Veja)
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FAZEDORES DE CAFE

CONTEUDO

®* Terra: pesquisa e apresentacao sobre a producao, métodos de
processamento e beneficiamento do caté

® Essenciais: o café + torra + agua + leite
®  Pratico: métodos de extragao (preparos) | espresso e coados
®  Criativo: criacdo de bebidas de café e inovacéao

® Etica e comportamento: ambiente de trabalho e gerenciamento de
conflitos

® Servico: atendimento, cardapios, vigilancia sanitaria
®* Ldgico: business de cafeteria e gerenciamento de negdcio

® Mecanico: propriedades mecanicas de uma maquina de espresso e moinhos
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FAZEDORES DE CAFE

CONTEUDO

CARGA HORARIA

® 2a3meses de formacdo + 1 més de estagio supervisionado

® Aulas diarias com duracao de 4h (5 vezes por semana, podendo haver aulas extras aos
sabados)

® Estdgio na rede de cafeterias parceiras (periodo de 160h)

®  Turmade4abalunos

MERCADO DE TRABALHO

®* Colocagao dos fazedores/baristas em lojas préprias (quando possivel) e demais cafeterias

®* Colocacao dos alunos em é&reas associadas (empresas de maquinas e acessorias para
cafeterias, sindicatos de café,...)
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PARCEIROS
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FAZEDORES DE CAFE

RESULTADOS ESPERADOS

® |nserir mais de 75% dos alunos no mercado de trabalho

®* Impactar positivamente na vida dos jovens alunos, convertendo
a sua realidade social

®* Fomentar a acao social no universo empresarial | terceiro setor —
cafeterias
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NUmero de turmas realizadas
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“SULTADOS ALCANCADOS

TURMAS REALIZADAS

Foram formadas 8 turmas em
6 anos de projeto. Este
numero pode ser muito maior
considerando a expansao do
projeto e sua estruturacao em
um NOvVo espaco.

O projeto tem potencial para
Impactar muito mais jovens,
considerando turmas com
mais alunos e maior
frequéncia de turmas/ano.
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FAZEDORES DE CAFE

RESULTADOS ALCANCADOS

EMPREGABILIDADE

Como resultado minimo
esperado para o projeto, foi
projetada uma taxa de
empregabilidade de 75% para
os jovens formados.

e O resultado médio das
turmas | a VI, de 2014 a

2019 é de 92%, superando a
métrica inicial estabelecida.
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“SULTADOS ALCANCADOS
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PARCEIROS

Em 2013, quando a ideia nasceu, buscamos
parceiros. Para a primeira turma
conseguimos unir mais de 25 empresas e
pessoas fisicas, que doaram seu know how,
seu tempo, insumos e se dedicaram ao
sucesso do Projeto. Para a segunda turma,
o numero de parceiros cresceu para 33, e
estabeleceu um patamar de
aproximadamente 40 parceiros para as
demais turmas.

Este € o nUmero maximo de parceiros para
garantir a qualidade das aulas, com todo
conteldo necessario, sem dispersar o foco
das atividades ou prolongar as aulas
desnecessariamente.
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FAZEDORES DE CAFE

SATISFACAO

+ de 90% de aprovacao*

Para conclusdo do curso, os Fazedores séo
colocados "a prova" e coordenaram toda a
operagao e atendimento de um sdbado na loja

do Sofa Café.

O publico recebe um formuléario de avaliacao
técnica de toda suas experiéncia, considerando
cordialidade, conhecimento técnico sobre café,
qualidade do servico e dos cafés, etc.

A média de aprovacao das turmas é de 91%,
considerando as turmas de | a VII.

*avaliados pelos clientes que frequentaram a loja no dia da formatura.

RESULTADOS ALCANCADOS
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REFERENCIAS E MARKETING
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Projeto qualifica jovens carentes para
trabalhar como baristas
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No universn das caleterias de S&o Paulo que lidam com café especial existe um projeto que
tem wansformado vidas: o Fazedores de Café. Gerotes 2 garotas de baixa renda da Grande S#o
Paulo ampliam s2us horizentes e descobrem todz a riqueza e as possibilidades co café para 32
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https://www.youtube.com/watch?v=rxLQ-JSoWHc
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IMPACTO ECONOMICO

A MUDANCA GERADA PELO PROJETO

Ao ingressar no projeto, grande parte dos jovens ainda nao fazem parte da PEA [populacéo
economicamente ativa) e, em muitos casos sdo egressos do sistema prisional ou ainda em cumprimento
de medida sécio educativa. Neste caso é pertinente o entendimento dos seguintes valores:

Valores de custo médio MENSAL de cada jovem para o Estado

Jovem Entidade Custo Estado/Més
1 Jovem Fundacdo Casa R$ 10.357,00 *
1 Jovem Medida Socio Educativa R$ 7.580,00 **

fonte: * BandNews, 2017
** O Dia, 1G, 2014

Valores de custo médio MENSAL de cada jovem para o projeto FAZEDORES de CAFE

Jovem Fazedores De Café Custo Estado/Més

1 Jovem Projeto Fazedores De Café R$ 1.450,00 ***

*** valores referentes a: vale transporte + alimentacao



IMPACTO

A MUDANCA GERADA PELO PROJETO

Gréafico comparativo do custo dos jovens nos diferentes Programas Sociais

R$ 11.000,00

R$ 8.250,00

R$ 5.500,00

R$ 2.750,00

R$ 0,00

R$ 10.357,00

R$ 7.580,00

R$ 1.450,00

Fundacao Casa

Medida Socioeducativa

Fazedore de Café

ECONOMICO

O custo de cada jovem para o Projeto
Fazedores de Café é pelo menos 5
vezes menor quando comparado a

qualquer outro programa do Estado.

Também é importante destacar o
sucesso recorrente deste
“investimento”, uma vez que mais de
90% dos alunos do projeto Fazedores
de Café sao empregados e nao
retornam a atividades criminosas,
garantindo assim a reabilitacdo social
desses jovens.



IMPACTO

A MUDANCA GERADA PELO PROJETO

ECONOMICO

O valor gerado na economia pela inclusao dos jovens na PEA [populagdo economicamente ativa]

Jovem

Média Salarial RS [Inicial]

Valor Total Final R$ [+Beneficios]

1 Fazedor Mercado Trabalho 1.500,00

2.300,00

Ao todo, o projeto formou 36 jovens, desde 2014, considerando o tempo de atuagdo no mercado de cada turma, a média
salarial e a taxa de empregabilidade do Projeto [90%], podemos considerar o seguinte cenario:

Turma Projeto Numero Jovens Ano Média Salarial Mensal | Total Acumulado Aprox.
Fazedores Empregados [R$] 2020 [R$]
I 4 2014 1.900,00 547.200,00
N 4 2015 1.900,00 456.000,00
11> 5 2015 1.900,00 513.000,00
|V 5 2016 2.100,00 504.000,00
V 5 2018 2.300,00 276.000,00
Vi 5 2019 2.300,00 138.000,00
VII* 5 2019 2.300,00 69.000,00
Total <1 2.503.200,00 >

* turmas de ingresso no segundo semestre do ano

!

Soma de salérios gerados pelos Fazedores, ajudando a movimentar a economia.
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RESUMO DO IMPACTO ECONOMICO GERADO PELO PROJETO

r ESTADO \ K FAZEDORES DE CAFE \

Jovem em cumprimento de medida Jovem no Projeto

socioeducativa

Custo Mensal: R$ 1.450,00

Custo Mensal: R$ 7.580,00
Geracao de Renda: R$ 2.300,00

Geracao de Renda: R$ 0,00 X (média pos formacgao)

Formacao técnica: nenhuma Formagéo técnica: barista

Real possibilidade de insercao Real possibilidade de insercéo
mercado formal de trabalho: baixa mercado formal de trabalho: alta

@e de Reincidéncia: >20% J @e de Reincidéncia: 0,0% J

GERACAO DE RENDA

[soma dos salérios dos Fazedores formados e
empregados desde 2014]

R$ 2.503.200,00

[dois milhdes, quinhentos e trés mil e duzentos reais]
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RESUMO DO IMPACTO ECONOMICO GERADO PELO PROJETO

Grafico comparativo:
Custo de manutencéo dos jovens no sistema prisional (desde 2014)
X

Geracao de renda na inclusao dos jovens no Mercado de Trabalho Quando Comparado o custo de cada

jovem em custddia no sistema prisional

R$ 5.000.000,00 ou em medida sécioeducativa ou de
forma assistencialista a refugiados, o

gasta para o Estado atinge um valor
mais de -R$ 9milhces desde 2014.
Considerando que esses mesmos
jovens fora do sistema Estadual,

R$ 2.500.000,00
R$ 2.503.200,00

R$ 0,00

R$ 2.500.000,00 empregados, geram uma renda

positiva de +R$ 2,5milhées no mesmo

R$ 5.000.000,00 periodo. Ou seja esta diferenca teve

um impacto positivo para a sociedade
de R$ 12.417.840,00.

-R$ 7.500.000,00

-R$ 9.914.640,00

-R$ 10.000.000,00

B Custo Sist. Prisional B Geracdo Renda Fazedores
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NuUmero de cafeterias
Beneficiadas

aprox.

% de alunos que completaram
o ensino médio apds ingressar

no Projeto

64%

% de alunos que ingressaram
NO ensino superior apos
ingressar no Projeto

9%




FAZEDORES DE CAFE

POTENCIAIS

L. 904 raaees

RAJANA OLBA

FAZEDORA 6° TURMA
REFUGIADO DArSIRIA




FAZEDORES DE CAFE

POTENCIAIS

O projeto que ja formou oito turmas, mais de 30 baristas e é
reconhecidamente um dos mais completos e qualificados cursos de
formacao de baristas do mundo, tem potencial para se tornar uma acao
modelo para o universo de catfés e de alcance global.

Com o apoio de uma grande empresa, seria possivel tornar o projeto
rentavel por meio - principalmente - de produtos licenciados e
financiamento governamental, além de abatimento em valores de
imposto de renda.



€ RESPONSABILIDADE
f\f| SOCIAL

O projeto Fazedores de Café se enquadra
em diversos cenérios de responsabilidade
social, podendo ser passivel de
financiamento governamental, patrocinio,
e outras estratégias de manutencao.

Alguns dos cenéarios em que o Projeto se
pode ser enquadrar:

®  Cumpre 7 dos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel da ONU

®* Apresenta resultados de
empreendedorismo social

® Caracteriza o Negécio de Impacto
Social
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CONQUISTAS
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PAULO

FAZEDOR 1° TURMA | 2014

Chegou ao projeto cumprindo medida sécio-educativa.
A época ainda nao havia completado o ensino médio e
nunca havia trabalhado com registro em carteira.

Dedicou-se ao projeto, trabalhou em duas das mais
conceituadas cafeterias de SP - Octavio Café e Coffee
Lab, tornou-se mestre de torras, e foi competidor no
Campeonato Nacional de Barista (7° colocado) e
Brewers (6° colocado).

Em 2018 foi contratado pelo Sofé Café para coordenar o
projeto Fazedores de Café, auxiliar nas selecdo de cafés
e definir os perfis de torra, além de coordenar o
treinamento da equipe.

Hoje, formado em Gastronomia gragas ao seu trabalho
como barista, é casado, pai de duas meninas e o
funcionario de maior remuneracédo dentro da empresa.

Em 2018, também se tornou empreendedor e junto de
mais 3 sécios fundou sua proporia cafeteria, o Catarina

Coffee & Love.
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MARIANA

FAZEDORA 2° TURMA | 2015

Por meio de uma ONG da regido de Cotia/
SP, Mariana foi selecionada para integrar o
Projeto gracas ao seu potencial e sua
realidade sdcio-econdmica. Sem perspectivas
de estudo, apds concluir o ensino médio,
tinha grande dificuldade de se empregar e
nenhuma possibilidade de pagar e ingressar
em qualquer curso superior.

Foi imediatamente contratada, ao término do
estagio, e trabalha desde entdo como Barista.

Seu trabalho e comprometimento tornou
possivel o sonho de estudar e se tornar
Arquiteta. Recém formada em arquitetura,
busca possibilidades na area enquanto
continua trabalhando "fazendo" café.
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FELIPE

FAZEDOR 5° TURMA | 2018

Conhecido por “Lipe"”, chegou ao projeto
por indicacdo de uma assistente social que
trabalha com jovens em cumprimento de
medida sdcio-educativa.

Demostrou, desde o principio, extremo
comprometimento com o projeto e real
motivacdo para mudar sua vida.

Foi imediatamente contratado ao término
das aulas/estagio, e desde entdo atua como
um dos principais baristas da rede Sofa Café.

Participou de feiras e festivais representando

a empresa, concluiu o segundo grau e esta

em treinamento para assumir o trabalho de

Mestre de Torra do grupo Sofa Café.
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ABDRAHAMANE

FAZEDOR 6° TURMA | 2019

De nome complicado para a nossa lingua, o
“"Abdul”, chegou ao pais hd 4 anos como
refugiado do Mali. E o Unico de sua familia
vivendo no Brasil e desde a sua chegada

trabalhou informalmente onde fosse preciso.

Viu no Projeto Fazedores de Café a
oportunidade de uma formacao técnica
aliada a possibilidade de se estabelecer
formalmente no mercado de trabalho.
Dedicou-se ao projeto e hoje, ja se sentindo
brasileiro, tem grande paixdo pelo caté e é
trabalhador registrado como Barista.

MUDANCA NA VIDA DOS FA
%
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CONTATO

Sofa Café

www.sofacafe.com.br

Fazedores de Café

www.fazedoresdecafe.org

Midias sociais
www.facebook.com/fazedoresdecafe

@fazedoresdecafe

Geral

contato@sofacafe.com.br | diego@sofacafe.com.br

11 3034.5830 | 1197115.7648

— PROJETO =

YAZEDORES

DE CAFE


http://www.sofacafe.com.br
http://www.fazedoresdecafe.org
http://www.facebook.com/fazedoresdecafe
http://www.facebook.com/fazedoresdecafe
http://www.facebook.com/fazedoresdecafe

